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Пояснительная записка 

1.1 Рабочая программа учебной дисциплины Регионоведение разработана в соот-
ветствии с Федеральным государственным образовательным стандартом среднего професси-
онального образования по специальности 43.02.10 Туризм, утвержденного приказом Мини-
стерства образования и науки РФ от 07 мая 2014 г. №474, учебного плана очной и заочной 
формы обучения, утвержденного 29.05.2021 г. 

1.2 Цели и задачи профессионального модуля - требования к результатам освоения 
учебной дисциплины обеспечить более высокий уровень профессиональной подготовки обу-
чающихся. 

 
1.3 Требования к результатам освоения профессионального модуля. 
В ходе освоения профессионального модуля обучающийся долженуметь: 
У1 - выделять туристские регионы России, организовывать в них туристскую дея-

тельность в соответствии со спецификой конкретных регионов на основе полученных знаний 
и умений; 

знать: 
З1 - о регионах и методах их выделения в зависимости от базовых признаков и прин-

ципов организации территории; 
З2 - об организации туризма в России в соответствии с региональными особенностя-

ми; 
З3 - формы и методы региональной дифференциации; 
З4 - факторы регионализма; 
З5 - результаты взаимодействия регионоведения и других наук; 
З6 - методы районирования в зависимости от принципов организации конкрет-

ной территории. 
Процесс изучения дисциплины «Регионоведение» направлен на формирование компе-

тенций в соответствии с ФГОС СПО (табл. 1) . 
 

Таблица 1 Компетенции, формируемые дисциплиной Регионоведение в соответствии 
с ФГОС СПО 

Код компе-
тенции 

Содержание компетенции Требования к знаниям, уме-
ниям, практическому опыту 

ОК 1. Понимать сущность и социальную зна-
чимость своей будущей профессии, про-
являть к ней устойчивый интерес. 

У1, З1-З6 

ОК 2. Организовывать собственную деятель-
ность, выбирать типовые методы и спо-
собы выполнения профессиональных за-
дач, оценивать их эффективность и каче-
ство. 

У1, З1-З6 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и не-
стандартных ситуациях и нести за них 
ответственность. 

У1, З1-З6 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование 
информации, необходимой для эффек-
тивного выполнения профессиональных 
задач, профессионального и личностного 

У1, З1-З6 



 
 

развития. 
ОК 5. Использовать информационно-

коммуникационные технологии в про-
фессиональной деятельности. 

У1, З1-З6 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффек-
тивно общаться с коллегами, руковод-
ством, потребителями. 

У1, З1-З6 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу 
членов команды (подчиненных), резуль-
тат выполнения заданий. 

У1, З1-З6 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи про-
фессионального и личностного развития, 
заниматься самообразованием, осознанно 
планировать повышение квалификации. 

У1, З1-З6 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой сме-
ны технологий в профессиональной дея-
тельности. 

У1, З1-З6 

ПК 1.2 Информировать потребителя о турист-
ских продуктах. 

У1, З3,З4 

ПК 3.2 Формировать туристский продукт. У1, З1, З3, З6 
 

2. Структура и содержание учебной дисциплины Регионоведение 
2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной деятельности по формам обуче-

ния 

Таблица 2  
Виды учебной деятельности Объем часов по формам обучения 

очная очно-
заочная 

заочная 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 78  78 
Обязательная учебная нагрузка (всего) 58  10 
в том числе:    
теоретические занятия (лекции, уроки) 48  8 
практические занятия (семинары) 10  2 
Самостоятельная работа (всего) 20  68 
В том числе:    
самостоятельная работа над курсовой рабо-
той (проектом) (если предусмотрено) 

0  0 

Консультации 0  0 
Промежуточная аттестация Форма промежуточной аттестации  

(в соответствии с учебным планом) 
Дифференцированный зачет 
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2.2. Тематический план по учебной дисциплине Регионоведение по очной  и заочной форме обучения 
 

Таблица 3 
Коды 

компетен
тен-

ций/комп
етентно-

стей 

Наименование разделов 
(тем) учебной дисциплины 

 

Макси-
мальная 
учебная 

нагрузка,  
ч 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучаю-
щегося по очной форме обучения 

Самостоятельная 
работа обучающе-

гося 

К
он

су
ль

та
ци

и 

Всего в том числе 

лекции, 
уроки  

практи-
ческие 

занятия 

лабора-
торные 
занятия 

курсовая 
работа 

(проект) 

Всего 

в 
то

м
 ч

ис
ле

 
ин

ди
ви

ду
-

ал
ьн

ы
й 

пр
ое

кт
 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 1. Регионы: понятия, 
типы, иерархия 10 6 6 0 0 0 4 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 2. Факторы региона-
лизма 10 6 6 0 0 0 4 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 3. Административные 
и культурно-исторические 
регионы России 

8 4 4 0 0 0 4 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 4. Основные понятия, 
факторы, условия формиро-
вания и развития турист-
ского региона 

10 6 6 0 0 0 4 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 5. Определение турист-
ского потенциала и характе-
ристика регионов России 

38 34 24 10 0 0 4 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Дифференцированный зачет 2 2 2 0 0 0 0 0 0 

                                                       Всего: 78 58 48 10 0 0 20 0 0 
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Таблица 4 
Коды 

компетен
тен-

ций/комп
етентно-

стей 

Наименование разделов 
(тем) учебной дисциплины 

 

Макси-
мальная 
учебная 

нагрузка,  
ч 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучаю-
щегося по заочной форме обучения 

Самостоятельная 
работа обучающе-

гося 

К
он

су
ль

та
ци

и 

Всего в том числе 

лекции, 
уроки  

практи-
ческие 

занятия 

лабора-
торные 
занятия 

курсовая 
работа 

(проект) 

Всего 

в 
то

м
 ч

ис
ле

 
ин

ди
ви

ду
-

ал
ьн

ы
й 

пр
ое

кт
 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 1. Регионы: понятия, 
типы, иерархия 10 1 1 0 0 0 9 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 2. Факторы региона-
лизма 10 1 1 0 0 0 9 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 3. Административные 
и культурно-исторические 
регионы России 

8 2 2 0 0 0 6 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 4. Основные понятия, 
факторы, условия формиро-
вания и развития турист-
ского региона 

10 2 2 0 0 0 8 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Тема 5. Определение турист-
ского потенциала и характе-
ристика регионов России 

38 2 0 2 0 0 36 0 0 

ОК 1-9, 
ПК 1.2, 3.2 

Дифференцированный зачет 2 2 2 0 0 0 0 0 0 

                                                       Всего: 78 10 8 2 0 0 68 0 0 
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2.3. Содержание программы Регионоведение по очной и заочной форме обучения 
 

Таблица 4 
Наименование разде-

лов и тем 
Содержание учебного материала, лабораторные и 

практические работы, самостоятельная работа обу-
чающихся 

Объем часов Уровень 
освоения 

очная* очно-
заоч-
ная* 

заочная*  

Тема 1. Регионы: поня-
тия, типы, иерархия 
 

Содержание учебного материала 10 0 10  
1. Основные понятия, объект. Предмет и методы геогра-
фии внутреннего туризма. История становления и разви-
тия туризма в России. Классификация туризма  

2 0 1 2 

2. Основные понятия, объект, предмет и методы геогра-
фии внутреннего туризма. Классификация туризма. Ре-
креация и туризм  

2 0 0 2 

3. Понятие о туристском регионе. Региональный туризм. 
Факторы регионализма  2 0 0 2 

Самостоятельная работа: 4 0 9 2 
Изучить различные подходы к понятию «регион». Исто-
рическую, философскую, экономическую трактовки по-
нятия «регион». Типологию регионов, их характеристи-
ку.  
Проанализировать существующие схемы туристско-
рекреационного районирования России. 

4 0 9 2, 3 

Тема 2. Факторы реги-
онализма 

Содержание учебного материала 10 0 10  
1. Туристское и рекреационное районирование. Факторы 
регионализма. География внутреннего туризма в Рос-
сийской Федерации  

2 0 1 2 

2. Туристско-рекреационный потенциал и методы его 
оценки. Туристские и рекреационные ресурсы. Оценка 
природных и культурно-исторических ресурсов 

2 0 0 2 

3. Выделение основных туристских регионов, с учетом 
факторов, определяющих их деятельность 2 0 0 2 
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Самостоятельная работа: 4 0 9 2 
 Проанализировать современную схему административ-

но-территориального деления России.  
Изучить пространственные особенности современных 
экономических процессов в России, как основу для 
формирования туристско-рекреационных регионов. 

4 0 9 2 

Тема 3. Администра-
тивные и культурно-
исторические регионы 
России 

Содержание учебного материала 8 0 8  
1. Территориально-государственное устройство России. 
Основные принципы районирования, туристское зони-
рование и районирование России  

2 0 2 2 

2. Территориально-государственное устройство РФ, ту-
ристское зонирование и районирование России. Общая 
характеристика туристских зон России 

2 0 0 2 

Самостоятельная работа: 4 0 6 2 
Характеристика административно-территориальных и 
культурно-исторических регионов на территории России 4 0 6 2, 3 

Тема 4. Основные по-
нятия, факторы, усло-
вия формирования и 
развития туристского 
региона 

Содержание учебного материала 10 0 10  
1. Природные, историко-культурные и социально-
экономические рекреационные ресурсы России  2 0 2 2 

2. Основные виды российского внутреннего туризма и 
туристские предпочтения россиян 2 0 0 2 

3. Выделение туристских регионов России 2 0 0 2 
Самостоятельная работа: 4 0 8 2 
Анализ рекреационных ресурсов региональных террито-
рий для организации туристской деятельности   
Выделение туристских регионов на территории России и 
организация регионального туризма   
Определение возможности развития туризма как сферы 
деятельности в конкретном регионе 

4 0 8 2, 3 

Тема 5. Определение Содержание учебного материала 24 0 0  
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туристского потенциа-
ла и характеристика 
регионов России 

1. Характеристика рекреационных ресурсов России по 
рекреационно-туристским зонам: Европейский Север 2 0 0 2 

2. Общая характеристика рекреационно-туристской зо-
ны Европейский Север 2 0 0 2 

3. Туристский потенциал округа: ресурсы, инфраструк-
туру 2 0 0 2 

4. Характеристика рекреационных ресурсов России по 
рекреационно-туристским зонам: Центр России 2 0 0 2 

5. Общая характеристика рекреационно-туристской зо-
ны Центр России 2 0 0 2 

6. Характеристика рекреационных ресурсов России по 
рекреационно-туристским зонам: Юг России, Крымский 
рекреационный район 

2 0 0 2 

7. Общая характеристика рекреационно-туристской зо-
ны Юг России и Крымского рекреационного района 2 0 0 2 

8. Характеристика рекреационных ресурсов России по 
рекреационно-туристским зонам: Юг Сибири и Дальне-
го Востока 

2 0 0 2 

9. Общая характеристика рекреационно-туристской зо-
ны Юг Сибири и Дальнего Востока 2 0 0 2 

10. Характеристика рекреационных ресурсов России по 
рекреационно-туристским зонам: Азиатский Север 2 0 0 2 

11. Общая характеристика рекреационно-туристской зо-
ны Азиатский Север 2 0 0 2 

12. Туристский потенциал Северо- Западного округа  2 0 0 2 
Практические занятия 10 0 2  
Определение туристского потенциала и характеристика 
регионов России. Европейский Север 2 0 0 3 

Определение туристского потенциала и характеристика 
регионов России. Центр России 2 0 0 3 
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Определение туристского потенциала и характеристика 
регионов России. Юг России и Крымский рекреацион-
ный район. Дальний Восток. Азиатский Север 

2 0 0 3 

Определение туристского потенциала и характеристика 
регионов России. Северо- Западного округа. 4 0 2 3 

Самостоятельная работа: 4 0 0 2 
Определение типа туризма для конкретного региона 4 0 36 2, 3 

 Дифференцированный зачет 2 0 2 2, 3 
Всего 78  78  

 
 
Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:  
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)  
3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач) 

  



2.4. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 
обучающихся по дисциплине  

 
1. Методические указания к выполнению практических работ для очной формы 

обучения.  
2. Методические указания к выполнению самостоятельной работ для очной фор-

мы обучения. 
 

 
2.5. Информационное обеспечение, необходимое для освоения дисциплины: 
 
Перечень литературы и средств обучения 
1. Балюк, Н. А.  Экскурсоведение : учебное пособие для вузов / Н. А. Балюк. — 3-

е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021 ; Тюмень : Тюменский госу-
дарственный университет. — 235 с. 

2. Введение в регионоведение: учебное пособие / М.В. Иванова; Томский поли-
технический университет. – Томск: Изд-во Томско-го политехнического университета, 
2019. – 175 с.  ISBN 978-5-98298-825-6 

3. Регионоведение : учебник для академического бакалавриата / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под ред. И. Н. Барыгина. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. 
— 391 с. 

4. Регионоведение: Учебник для вузов/ Т. Г. Морозова, М. П. Победина, С. С. 
Шишов, РА. Исляев; Под ред. проф. Т. Г. Морозовой. — М. : Банки и биржи, ЮНИТИ, 
1998. — 424 с. ISBN 5-85173-096-Х. 

5. Регионоведение: Учебное пособие. .2-е изд., испр. и Р31 доп. / Отв. ред. про-
фессор Ю.Г. Волков. - Ростов н/Д: Феникс, 2014. - 448 с. ISBN 5-222- 04815-2 ББК 66. 
3(2Рос) Р31 

 

Перечень информационных ресурсов «Интернет»: 

1. программный комплекс «Экзаменатор», разработанный Центром информаци-

онных технологий МГТУ для обеспечения организации и поддержки процесса тестирова-

ния знаний обучающихся ММРК имени И.И. Месяцева ФГАОУ ВО «МГТУ» по любым 

дисциплинам учебных планов специальностей всех форм обучения;  

2. электронный каталог научной, учебной литературы и периодических изданий; 

3. виртуальная справочная служба в режиме on-line. 

Перечень лицензионного программного обеспечения и информационных справоч-
ных систем: 

 
Таблица 5 

 
Перечень лицензионного программного обеспечения и информационных справочных 

систем 
Учебный 

год 
Наименование ПО Сведения о лицензии 

2021/2022 Офисныйпакет Microsoft Office 2007 Russian лицензия № 45676388 от 
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Academic OPEN 08.07.2009 (договор 32/224 от 
14.0.2009г.) 

2021/2022 АнтивирусDr.WebDesktopSecuritySuite (ком-
плекснаязащита), Dr.WebServerSecuritySuite 
(антивирус) 

договор №7236 от 
03.11.2017г. 

 
 
2.6. Материально-техническое обеспечение дисциплины: 
Таблица 6 

№ п/п Наименование оборудованных 
учебных кабинетов, лаборато-

рий и др. 

Перечень оборудования и технических 
средств обучения 

1 г. Мурманск, пер. Русанова, д. 12, 
каб. 223 Лаборатория учеб-
ный (тренинговый) офис 

Кабинет оборудован основным учебным обору-
дованием: классная доска для письма мелом – 1 
шт.; учебные демонстрационные плакаты: Ту-
ристско-информационные центры Мурманской 
области, Туристские маршруты г. Кандалакша, 
«Как правильно разбивать бивак», «Как пра-
вильно собирать рюкзак», Физическая карта 
Кольского полуострова, Физическая карта ми-
ра, Стенд «Обеспечение безопасности при по-
ведении туристских походов, поездки, экскур-
сии», Информационный стенд. Учебная мебель: 
парты 2-х местные – 11 шт.; стулья- 22 шт.; 
компьютер- 1 шт.; стенды – 2 шт. 

 

2.7. Контроль и оценка результатов освоения дисциплины 
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподава-

телем в процессе проведения практических занятий, лабораторных работ, тестирования, 
выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований и др. 
 
Таблица 7 
 

Освоенные компетен-
ции/ 

компетентности 

Результаты обу-
чения 

(освоенные уме-
ния, усвоенные 

знания) 

Показатели оценки 
уровня сформиро-

ванности 

Формы и мето-
ды контроля и 

оценки 

1 2 3 4 
ОК 1. Понимать сущ-
ность и социальную зна-
чимость своей будущей 
профессии, проявлять к 
ней устойчивый интерес. 
 

У1, З1-З6 − успешное освоение 
программы учебной 
практики; 
− регулярное уча-
стие в различных ме-
роприятиях, конкур-
сах, модулях 
проф.образования  
планирование своего 
карьерного роста в 
будущей профессии. 

Психологическое 
анкеты, вопросы 
для собеседова-
ния, вопросы 
дискуссии; кон-
спекты 
 
 
 
 

ОК 2. Организовывать У1, З1-З6 − планирования соб- Базовые задания, 
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собственную деятель-
ность, выбирать типовые 
методы и способы вы-
полнения профессио-
нальных задач, оцени-
вать их эффективность и 
качество 

ственной деятельно-
сти по выполнению 
профессиональных 
задач; 
− обоснованность 
поставленных целей, 
выбора  и применение 
методов и способов 
решения профессио-
нальных задач; 
− обоснованная са-
мооценка с учетом 
заданных требований 
при решении профес-
сиональных задач; 
своевременность сда-
чи заданий, отчета. 

тест, письменная 
работа, устный 
опрос, собеседо-
вание, экзамен, 
научно-
исследователь-
ская работа; ин-
дивидуальные 
задания и др. 

ОК 3. Принимать реше-
ния в стандартных и не-
стандартных ситуациях и 
нести за них ответствен-
ность. 

У1, З1-З6 − обоснованный вы-
бор действий в не-
стандартной произ-
водственной ситуации 
 соблюдение требова-
ний (должностных 
инструкций, СаНпиН, 
нормативных карт; 
госты) 

Проект, задача-
модель, наличие 
аккуратных кон-
спектов 

ОК 4. Осуществлять по-
иск и использование ин-
формации, необходимой 
для эффективного вы-
полнения профессио-
нальных задач, профес-
сионального и личност-
ного развития. 

У1, З1-З6 − грамотное исполь-
зование приемов по-
иска информации из 
различных источни-
ков; 
− использование 
различных источни-
ков информации;  
полнота и аргументи-
рованность оценки 
информации 

Наблюдение за 
организацией ра-
боты с информа-
цией, за соблю-
дением техноло-
гией работы с 
программами вы-
полнения зада-
ний. 
Конспектирова-
ние материала по 
алгоритму; про-
ект, реферат, ис-
следовательская 
работа; расчетная 
работа, презента-
ции, опрос. 
Выполнение за-
даний самостоя-
тельной работы; 
доклады, деловые 
игры, круглые 
столы, дискуссии. 

ОК 5. Использовать ин-
формационно-
коммуникационные тех-

У1, З1-З6 грамотное использо-
вание прикладного 
программного обеспе-

Наблюдение за 
организацией ра-
боты с информа-
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нологии в профессио-
нальной деятельности 
 

чения  при решении 
профессиональных 
задач (работы связан-
ные с программами 
офисного пакета; 
функциональной ор-
ганизацией компью-
тера; принципах рабо-
ты основных 
устройств; правилах 
техники безопасности 
при работе на ЭВМ; 
санитарно-
гигиенических и эрго-
номических требова-
ниях к рабочему ме-
сту специалиста по 
туристским услугам ) 

цией, за соблю-
дением техноло-
гией работы с 
программами вы-
полнения зада-
ний. 
Конспектирова-
ние материала по 
алгоритму; про-
ект, реферат, ис-
следовательская 
работа; расчетная 
работа, презента-
ции, опрос. 
Выполнение за-
даний самостоя-
тельной работы; 
доклады, круглые 
столы, дискуссии. 

ОК 6. Работать в коллек-
тиве и команде, эффек-
тивно общаться с колле-
гами, руководством, по-
требителями. 

У1, З1-З6 соблюдение приемов 
делового общения с 
коллегами, руковод-
ством, потребителями. 

Групповая само-
стоятельная рабо-
та; ролевые игры, 
тренинги по ак-
тивному слуша-
нию, тренинги 
коммуникабель-
ности, выполне-
ние самооценки 
своих действий; 
 

ОК 7. Брать на себя от-
ветственность за работу 
членов команды (подчи-
ненных), результат вы-
полнения заданий. 

У1, З1-З6 − полнота и обосно-
ванность анализа ра-
боты команды (брига-
ды).  
 

Наблюдение за 
организацией ра-
боты с информа-
цией, за соблю-
дением техноло-
гией работы с 
программами вы-
полнения зада-
ний. 
Конспектирова-
ние материала по 
алгоритму; про-
ект, реферат, ис-
следовательская 
работа; расчетная 
работа, презента-
ции, опрос. 
Выполнение за-
даний самостоя-
тельной работы; 
доклады, деловые 
игры, круглые 
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столы, дискуссии. 
ОК 8 Самостоятельно 
определять задачи про-
фессионального и лич-
ностного развития, за-
ниматься самообразова-
нием, осознанно плани-
ровать повышение ква-
лификации. 

У1, З1-З6 выполнение творче-
ских, индивидуальных 
или исследователь-
ских заданий. 

Тренинги само-
развития, психо-
логические тесты, 
ролевые игры, 
доклады презен-
тации, дискуссии, 
круглые столы 
 

ОК 9. Ориентироваться в 
условиях частой смены 
технологий в професси-
ональной деятельности. 

У1, З1-З6 регулярное использо-
вание различных ис-
точников  профессио-
нальной информации 

Конспектирова-
ние материала по 
алгоритму; про-
ект, реферат, ис-
следовательская 
работа; расчетная 
работа, презента-
ции, опрос. 
Выполнение за-
даний самостоя-
тельной работы; 
доклады, деловые 
игры, дискуссии. 

ПК 1.2. Информировать 
потребителя о турист-
ских продуктах. 

У1, З1-З6 − осуществление по-
иска актуальной ин-
формации о турист-
ских ресурсах на рус-
ском языке; 
−  осуществление по-
иска актуальной ин-
формации о турист-
ских ресурсах на ино-
странном языках; 
−  осуществление по-
иска актуальной ин-
формации о турист-
ских ресурсах из раз-
ных источников (пе-
чатных, электрон-
ных); 
− доносить информа-
цию о туристских 
предложениях потен-
циальным клиентам; 

Наблюдение за 
организацией ра-
боты с информа-
цией, за соблю-
дением техноло-
гией выполнения 
заданий. 
Конспектирова-
ние материала по 
алгоритму; вы-
полнение и защи-
та практических 
работ, реферат, 
презентации, 
опрос. 
Выполнение за-
даний самостоя-
тельной работы; 
доклады, дискус-
сии, ролевые иг-
ры, доклады пре-
зентации, дискус-
сии 

ПК 3.2. Формировать ту-
ристский продукт. 

У1, З1-З6  осуществление работы 
с запросами клиентов, 
в том числе иностран-
ных; 

 контроль за составле-
нием программ туров 
для российских и за-

Наблюдение и 
оценка деятель-
ности обучающе-
гося в процессе 
освоения про-
граммы дисци-
плины при вы-
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рубежных клиентов; 
 контроль за составле-

нием турпакета с ис-
пользованием ино-
странного языка; 

 контроль за оформле-
нием документов для 
консульств, оформле-
нием регистрации 
иностранным гражда-
нам; 

 контроль за оформле-
нием страховых поли-
сов; 

 осуществление доку-
ментооборота с ис-
пользованием инфор-
мационных техноло-
гий; 
- контроль за работой 
с заявками на брони-
рование туруслуг.; 
- планирование про-
грамм поездок, со-
ставление программ 
тура и турпакета; 
- предоставление со-
путствующих услуг; 
- использование эф-
фективных методов 
общения на русском и 
иностранном языках. 

полнении само-
стоятельных и 
практических ра-
бот. Защита прак-
тических работ. 
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